Лицевая сторона
Убедительная просьба внимательно ознакомиться и сохранить (даже при отсутствии установленных на данный момент счетчиков)
Правила
внесения текущих показаний общих (квартирных) или индивидуальных приборов
учета (счетчиков) потребления коммунальных услуг с использованием платежного документа «Счет за жилое помещение и коммунальные услуги»
Автоматизированная система обработки информации предполагает строгое соблюдение следующих правил:
1 . Показания счетчиков фактического потребления холодной и горячей воды на момент заполнения оборотной стороны «Счета-Извещения» (далее - текущие показания) записываются в выделенные поля и только для тех услуг и номеров счетчиков, которые в явном виде указаны (напечатаны). Показания вносятся в поля, следующие сразу за серийным номером счетчика.
В бланк вписываются только текущие показания счётчиков. Показания счётчиков за предыдущий период, а также объем фактического потребления (куб. метр) за прошедший период указывать не надо.
2. Текущие показания (целое количество куб.м. без дробной части) записываются аккуратным почерком, не выходя за границы специально отведённых полей (прямоугольники, находящиеся справа от напечатанных серийных номеров счетчиков) темно-синей ручкой, целыми числами, без нулей слева.
3. Если значащих цифр (цифр слева, до запятой в показаниях счётчика) больше 5-ти, то записываются последние 5 цифр до запятой. Цифры, указанные после запятой вносить не надо.
4. Если текущие показания по одному или нескольким напечатанным номерам счетчиков - не заполнены или заполнены не в указанном поле, или заполнены неправильно или неразборчиво, то вписанные показания по всем счетчикам данной услуги не обрабатываются, а для расчета размера платы используются нормативы потребления коммунальных услуг. В последующие расчетные периоды (месяцы) при получении последних показаний по этим счетчикам новые показания будут учтены и произведен перерасчет размер платы.
5. Для граждан, проживающих в коммунальных квартирах, достаточно корректного заполнения одного «Счета-Извещения». Если в два «Счета-Извещения» одной коммунальной квартиры будут внесены различные показания - к расчету будут приняты наибольшие. Разбивка по количеству проживающих в коммунальной квартире выполняется на основании данных предыдущего периода. Для изменения количества фактически проживающих граждан в коммунальной квартире необходимо личное обращение нанимателя/собственника в бухгалтерию ЖЭС для подачи соответствующего акта установленной формы.
6. Для регистрации первичных приборов учета на основании акта об установленных приборов учета, а также при переходе через ноль (перерасчет по разнице показаний с учетом «перехода через ноль»), отмене прибора учета (отказ от прибора учета, поломка, неисправность) необходимо обратиться в бухгалтерию ЖЭС.
7. Внимание; прием показаний счетчиков по тел. 325-05-43 осуществляется только для граждан, оплачивающих жилищно - коммунальные услуги по безналичному расчету. А также для граждан, у которых в результате образовавшейся переплаты к оплате за текущий период выставлен ноль. Срок, предоставления показаний с 10 по 25 число каждого месяца.
8.   Прием показаний также осуществляется на сайте www.kvartplata.info.
Для информации: номера счетчиков с длиной до 14 знаков (цифр) печатаются в явном виде, а с длиной больше 14 знаков (цифр) печатаются в виде - «три точки и последние И знаков». Пример: серийный номер счетчика «10126781660000» (14 знаков) печатается: «10126781660000» Серийный номер счетчика «ту-4213-021-07513-518-97» (24 знака) печатается: «...7513-518-97»
Срок по предоставлению показаний приборов учета при внесении показаний в «Счет-Извещение» (дата оплаты) - до 20-го числа ежемесячно. Показания, предоставленные после 20-го числа, будут учитываться ГУП ВЦКП «ЖХ» в следующем месяце.
Образец правильного заполнения см. на обороте
Оборотная сторона Пример заполнения
В жилом помещении зарегистрированы 8 счетчиков (под своими номерами, напечатанными на оборотной стороне «Счета-Извещения» перед полями для заполнения текущих показаний):
4 счетчика, учитывающих потребление холодной воды (ХВС), 
4 счетчика, учитывающих потребление горячей воды (ГВС),
Текущие показания счетчиков на дату заполнения следующие:
1.
ХВС (серийный № 232384) - 01342,453 куб.м.;
2.
ХВС (серийный № 07/1236) - 00148,052куб.м.;
3.
ХВС (серийный №07/1125)- 00100,570куб.м.;
4.
ХВС (серийный №13689а)- 00005,185куб.м.;
5.
ГВС (серийный № 04562332) - 00251,22 куб.м.;
6.
ГВС (серийный № 08.35764) - 00000,876 куб.м.;
7.
ГВС (серийный №08.38918)- 00013,207куб.м.;
8.
ГВС (серийный № 14151а) - 00119,58 куб.м.
Правильное заполнение для указанных в примере приборов учета:
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	Пример заполнения расхода для приборов учета
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 
	 

	 
	холодного водоснабжения №54479864654
	
	
	ХВС
	54479864654
	4
	2
	6
	 
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


Неправильное заполнение для указанных в примере приборов учета:
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	Пример заполнения расхода для приборов учета
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Дополнительные сведения о порядке и правилах заполнения последних показаний счетчиков при расчете платы за фактическое потребление холодной воды, горячей воды, газа Вы можете узнать на сайте www.kvartplata.info
